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Hé thong thong tin ké todn la mot bé phdn quan trong trong hé thong thong tin ciia mét don
Vi 6 chire. Hé thong thong tin ké todn nham cung cdp thong tin vé hoat dong kinh té cho nhiing
nguoi si dung cd bén trong va bén ngodi cua don vi. Nhitng nguoi st dung thong tin doi hoi
sw trinh bay cdc thong tin trén hé thong bdo cdo ciia don vi phai dang tin cdy nham phuc vu
viéc ra quyét dinh. Tuy nhién, hé thong thong tin trong mét don vi doi mdt véi bon kiéu méi de
doa dén do tin cdy cia théng tin nhw: Moi de doa khdch quan tir bén ngodi: chay, déng dat, ..
Mobi de doa tir phirong tién, méay méc: do phan mém hong, phan cirng hong, 16i thoi, ... Moi de
doa tir sy vo y cua con nguoi: cau tha, lo dénh, ... Méi de doa tir hanh dong co y: Pha hodi, bién
thi, théng dong, gian lgn... Nhung theo Marshall Romney thi cé t6i 65% cdc nguy co tir sw vo
¥ cua con nguoi, 20% tie nguyén nhan khach quan bén ngoai, 15% tie gian ldn. Chinh vi vdy
cdc don vi, t6 chire can xdy dung mot hé théng chinh sach va thi tuc kiém sodt néi bo dé dam
bao do tin cdy cua thong tin va sy trung thuc cua cac nghiép vu, cac hoat dong trong hé théng
théng tin ké todn.

Tir khoa: Kiém soat, Hé thong thong tin, K& toan

Hé thong thong tin ké toan 1a mot hé thong dic
biét trong hé théng thong tin quan Iy nham thu thap,
xtr Iy va bao céo cac thong tin lién quan dén cac
nghiép vu kinh té tai chinh trong mot don vi. Hodc
c6 thé hiéu, hé thong thong tin ké toan 1a hé thong
ghi nhén cac sy kién, cac nghié€p vu kinh té, téng
hop, phan tich sd liéu va truyén théng bao cao dé
cung cap thong tin cho ngudi sir dung. Nhu vay, co
thé thdy, muc tiéu cua hé théng thong tin ké toan
chinh 13 cung cap céc bao cao vé thong tin tai chinh
cho nguoi st dung trong va ngoai doanh nghiép. HE
thong thong tin ké toan c6 thong tin dau vao 1a cac
chimg tir ciia cac nghiép vu ké toan con thong tin
dau ra 1a cac bao cao tai chinh. Song, trong qua trinh
xtr Iy thong tin, hé thong ké toan ciing gap nhiéu kho
khin, phirc tap va nhiéu sai pham lam anh huéng
dén do tin cdy cua thong tin ké toan nhu sai sot vé
nhap dit liéu, xr ly nghiép vu, vé luu trit va bao mat
thong tin... Chinh vi véy, cac cau hoi thuong dugc
dat ra di voi hé thong thong tin ké toan 1a: Lam thé
nao dé dam bao an toan cho tai san, cho dit liéu ké
toan ddc biét la trong diéu kién tin hoc hoa cong tac

ké toan, hodc Lam sao dam bao hop 1y ring thong
tin ké toan dugc cung cap trung thuc, hop 1y va déng
tin cay? Piéu nay dat ra yéu cau can phai xay dung
kiém soat noi bo ddi véi hé théng thong tin ké toan.

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé kiém soat noi
bd, nhung sau ddy 1a mot dinh nghia duoc chép
nhan kha rong rai. Theo quan diém vé Hé thong
kiém soat ndi bo cua COSO- (Committee of
Sponsoring Organization) — la mét Uy ban thudc
Héi dong quéc gia Hoa Ky vé viéc chong gian ldn
bdo cdo tai chinh: “Kiém soat ndi bd 1a mot qua
trinh bi chi phdi boi Hoi dong quan tri, nha quan ly
va c4c nhan vién cua don vi, dugc thiét ké dé cung
cép mot sy dam bao hop 1y nham dat dugc cac muc
tiéu: Sy hiru hiéu va hiéu qua cia hoat dong; Su tin
cdy cua bao cdo tai chinh; Sy tuan thu cac luat I¢ va
quy dinh”. Theo COSO thi hé théng kiém soat ndi
bo bao gém cac b phan sau: M6i truong kiém soat;
Hoat dong kiém soat; Panh gia rui ro; Thong tin va
truyén thong; Giam sat. Trong d6, hoat dong kiém
soat la mot yéu tb quan trong dé kiém soat duoc hé
thong thong tin nodi chung, hé thdng thong tin ké
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toan noi riéng.

Dé co thé xay dung mot hé théng kiém toan co
hiéu qua ddi voi hé thong thong tin ké toan dic biét
la trong qua trinh ap dung tin hoc hoa vao hoat dong
ké toan thi can phai biét dugc cac hoat dong kiém
soat co ban. Co nhiéu loai kiém soat trong hé thong
kiém soat ndi bd dugc chia theo nhiéu tidu thirc
khac nhau:

Cach phén loai thir nhit 12 phan chia theo dang
kiém soat thi trong kiém soat ndi bo cé hai loai la:

Kiém sodt quan ly dugc tién hanh nham dat dugc
cac muc tiéu la thic day hiéu qua san xuat kinh
doanh cta don vi va kiém soat su tuan thu cua cac
nhan vién voi cac chinh sach quan ly. Kiém soat
quan ly bao gom cac tha tuc nhu:

+ Thiét 1ap cac quy ché hoat dong dé dat dugc cac
muc tiéu ctia doanh nghiép da dé ra.

+ Giam sat cac hoat dong dé nhan dang cac rui ro
tac dong dén doanh nghiép.

+ Xay dung cac chinh sach va thu tuc dé kiém
soat cac rui ro.

+ Thiét 1ap co ciu to chirc va phan chia trach
nhiém trong quan ly.

Kiém sodt ké todn dugc tién hanh dé bao vé tai
san, sO sach ké toan va dam bao d6 tin ciy cia thong
tin ké toan trong don vi. Kiém soat ké toan dugc tién
hanh thong qua cac thu tuc nhu:

+ Phé duyét nghiép vu nham dam bao moi nghiép
vu ké toan déu dugc kiém soat.

+ Kiém tra tinh hién hiru va tinh ddy du dé dam
bao cac nghiép vu khong bi khai khong hodc bi khai
thicu trén so sach ke toan.

+ Bao v¢ thong tin, dir liu ké toan khoi su xam
nhap bét hop phép.

+ Pbi chiéu cac hoat dong dé phat hién cac hanh
vi gian 1an va sai sot.

Céch phan loai tht hai 1a theo muc tiéu kiém soat
thi hoat dong kiém soat bao gém cac loai sau:

Kiém sodt ngdan ngira 13 hoat dong kiém soat
nham d€ phong sai s6t va gian lan trong hoat dong
cta don vi. Cac thu tuc kiém soat ndi by phai ngan
nglra cac hanh vi sai pham nhu: nhap nham s6 ligu,
tinh sai sb liéu, cac hanh vi tham 0, bién thu tai
san...

Kiém sodt phat hién 1a cac kiém soat dé tim ra cac
sai soat va gian 1an dd xdy ra trong qua trinh thuc
hién. Cac thu tuc thuong duogc tién hanh trong loai

thu tyuc nay la:

+ D0i chiéu gilta cac so chi tiét voi so tong hop.

+ D0ai chiéu gitra cac chung tir voi so chi tict va
Vi sO cai.

+ Doi chiéu gilra cac ching tir, sO sach bén trong
don vi voi ching tir bén ngoai.

+ Kiém ké cdc tai san va so sanh véi s6 sach ké
toan...

Kiém soat swa sai 1a loai kiém soat cac gian lan
va sai sot da phat hién nham stra chita, han ch¢ cac
anh huong cua sai sot va gian 1an dén do tin cay cta
thong tin ké toan.

Cach phan loai thtr ba 1a theo pham vi kiém soat
thi hoat dong kiém soat cu thé bao gom: Kiém soat
chung va kiém soat ung dung. Pay 1a cach thiic chu
yeu dé kiém soat hi€u qua doi voi h¢ thong thong tin
ké toan. Vay cac loai kiém soat nay la gi va thuc
hién nhu thé nao dé kiém soat dugc h¢ thong thong
tin ké toan trong don vi.

Mot 1a, Kiém soat chung: Loai kiém soat nay
duogc hiéu la cac hoat dong kiém soat dugc thiet ké
va thyc hién nham ngan chdn, phat hién sai sét, gian
lan trong hé thong ké toan va dam bao mdi truong
kiém soat cua to chic dugc On dinh, viing manh
nhim gia ting hi¢u qua cta klem soat img dung.
Kiém soat chung bao gdm cac yéu td sau:

Thir nhat, Ké hoach an ninh hé thong théng tin
trong d6 can thiét 1ap chién lugc phat trién hé théng
thong tin ké toan va lap ké hoach nhan su, thiét bi
va phuong thirc t6 chirc h¢ thong thong tin ké toan
trong don vi.

Thir hai, T chitc b mdy quan 1y trong moi
trieong mdy tinh. Viéc to chirc bd may can phai dam
bao muc tiéu kiém soat cac nhan vién cua bd phéan
xir 1y thong tin va tuan thi cdc nguyén tic co ban:

- Nhan vién phén tich hé thong va 1ap trinh khong
dugc quyén tham nhép vao cac tap tin chuong trinh
ngudn (xtr 1y nghiép vu) nham tranh rai ro trong
viéc chinh stra.

- Bét kiém nhiém gita nhan vién phat trién hé
thong va nhan vién ké toan van hanh h¢ thong.

- Bit kiém nhiém giira chtc ning st dung va
chuc nang xu 1y thong tin.

Thir ba, Kiém sodt su phat trién & bao tri hé
théng nham muc tiéu:

Pam bao hé thong thong tin ké toan luon duoc
duy tri hoat dong hiéu qua va phat trién dap tng
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duogc yéu cau clia nha quan ly.

Phat trién hé théng thong tin ké toan dat yéu cau
ctia nguoi sir dung vé thoi gian, chi phi pht hop.

Pé dam bao cac muc tiéu trén, hé théng kiém soat
thuc hién cac thu tuc nhu:

Lap ké hoach phat trién ting du an cu thé ddi voi
hé théng thong tin ké toan.

Thiét 14p bd phan thuc hién du 4n va phai tuan
thi quy trinh phat trién du an.

Thir tw, Kiém sodt vdn hanh hé thong mdy tinh.
Khi ap dung tin hoc hoéa vao trong hoat dong cua Kké
toan thi viéc kiém soat qua trinh van hanh hé thong
méy tinh nhim dam bao cac muc tiéu:

- Hé théng may tinh chi dugc st dung cho cac
muc dich ctia hé théng ké toan di dwoc dua vao
chinh sach cua don vi.

- Quyén thdm nhip vao van hanh hé théng ké
toan dwoc gidi han cho cac nhan vién ké toan co
trach nhiém lién quan.

- Sai s6t trong hoat dong ctia ké toan can dugc phat
hién trong qué trinh xir Iy qua hé thong may tinh.

- Pam bao an toan vé mit k¥ thuat va hién vat.

Céc thu tuc kiém soat thuong duge thyc hién khi
kiém soat viéc van hanh la:

- Han ché tiép can hién vat nhu tiép can thiét bi
méy tinh trong phong ké toan, tiép can phan mén ké
toén.

- Bao dam an toan ky thuat d6i véi thiét bi may
tinh ctia phong ké toan.

- An toan trong st dung nhu tao mdi trudng tot
noi dat thiét bi, co tai liéu huong dan st dung.

- Céc thiét bi luu trir nhu 6 ctimg, USB can phai
duoc kiém tra an toan trudce khi st dung.

- Cai dat cac phﬁn mén kiém soat an toan hé
thong va dir liéu ctia ké toan trong don vi.

Thir ndm, Kiém sodt phan mém hé thong nham
muc tiéu kiém soat duge hoat dong xir ly cua phén
mén hé théng dam bao an toan cho phan mén ké
toan va moi thay d6i vé phan mén ké toan déu duoc
xét duyét va ghi vao tai liéu phat trién phdn mén cua
don vi. Kiém soat phﬁn mém hé théng duoc thiét ké
dé quan 1y viéc mua hay phat trién phan mém hé
thdng cu thé 1a phan mén ké toan, bao gém cac yéu
t6 sau:

- Su chép nhén, ky duyét, thir nghi€m, thyc hién
va lap tai liéu cta nhitng thay ddi, bo sung trong

phan mém hé thong.

- Xac lé’p 13 quyén dugc thdm nhép vao phan
mém h¢ thong.

T i sau, Kiém sodt truy nhdp. Viéc kiém soat nay
nham muc dich:

- Kiém soat viéc truy cap hé théng dé dam bao
cho an toén‘ dir !iéu ké toan va chuong trinh xir ly
cua phan mén ke toan.

- Nghiép vu nhap vao hé thong ké toan phai tuan
tha theo cac thu tuc kiém soat.

- Qu’yén tham nhdp dir li€u va chuong trinh chi
han ché cho cac nhan vién c6 trach nhi€m lién quan.

Cic thu tyc kiém soat d6i v6i viée truy cap bao

A

gom:

- Han ché d6i trong khong lién quan tiép can truc
tiép voi hé thong xir Iy cua hé théng ké toan.

- Phan chia trach nhiém, quyén s& hiru dir liéu
theo ting cap hoat dong va theo chuc ning.

- Uy quyén tién hanh nghiép vu & thyc hién nhap
liéu nghiép vu vao hé thdng ké toan.

- Kiém soat qua trinh chuyén dit liéu & nhap liéu
nghi€p vu vao hé¢ théng ké toan.

- Phéan chia trach nhi€ém cua nhiing nhan vién
trong phong ké toan theo mirc d6 truy cap.

- St dyng nhan dang nguoi st dung va st dung
mat ma truy cap.

- Str dung tap tin phan quyén truy cap va ghi nhan
thong tin truy cap.

Thue bay, Luu trir dy phong va khoi phuc thong tin
nhim dam bao an toan luu trir dit liéu. Do d6 can
tién hanh céc thu tuc:

- Sap xép cac thu muc trong phan mén dé luu trix
du phong va khoi phuc thong tin k& toan.

- Thiét 1ap céc bién phap bao vé dir liéu dé phong
truong hop hoa hoan, mat cip, pha huy dir liéu do
tinh c& hay ¢ .

- Tién hanh sao luu dy phong chuong trinh ngudn,
cac dir liéu thuong xuyén dé dam bao an toan.

Hai 13, Kiém soat &ng dung: Pay 1a cac hoat
dong kiém soat dugc thiét ké va thuc hién dé ngin
ngura, phat hién va stra chita sai sot, gian l1an trong
qué trinh xir Iy nghiép vu ciia mot chuong trinh ké
toan. Loai kiém soat nay anh hudng téi timg {mg
dung hay chuong trinh ké toan cu thé véi muc tiéu
dam bao tinh ddy du, hop 18, chinh xac ctia xir Iy cac
nghiép vu kinh té phat sinh trong don vi. Kiém soat
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ung dung la cac chinh sach, thu tuc thyc hién cho
anh huong dén mot hé thdng ké toan Gmg dung cu
thé nham bao vé tai san va so li€u ghi chép. Co ba
loai kiém soat img dung nham ngin chin va phat
hién sai sot, gian lan trong qua trinh hoat dong cua
hé théng thong tin ké toan:

Thir nhat, Kiém sodt dir liéu nhdp vao (hay kiém
soat dau vao) nham dam bao dit liéu nhdp vao hé
thng thong tin ké toan hop 16. Cac thu tuc trong
loai kiém soat nay co thé bao gom:

- Kiém soat ngan chin bang cach dir liéu can
nhap khong dugc nhap thu cong ma duge tinh san
trong mot file dir li€u hodc mat phﬁn mén.

- Kiém tra tinh trang thiéu s6 liéu phuc vu cho hé
thong ké toan.

- Kiém tra tinh c6 thuc va tinh gii han cta thong
tin ké toan khi nhap dir liéu.

- Kiém soat theo tong sé cua hoat dong tai chinh
hodc theo tong so tai chinh.

- Tong cong Hash (tong cong khong co ¥ nghia vé
mat tai chinh nhung c6 ¥ nghia trong kiém soat so
lidu).

Thit hai, Kiém soat xir 1y véi muc tiéu chi yéu 1a
ngan chan, phat hién va xur Iy sai pham trong qua trinh
chuyén dir liéu ctia cac hoat dong thanh thong tin cta
ké toan. Cac thu tuc kiém soat can thuc hién gém:

- Kiém soat trinh ty: Hé thong ké toan tién hanh
xur 1y theo 16 yé€u cau cac thong tin trong tép tin di
liéu ké toan theo trinh tu nhit dinh.

- Kiém soat qua trinh: Cac nghiép vu ké toan
duogc luu trir trong co so dir liéu dudi dang cac mau
tin. Kiém soat qué trinh dugc thuc hién nham dam
bao cac truong quan hé dugc thiét 1ap mot cach day
du va xac thuec.

- Kiém soat timg budc: Trong hé théng xur 1y theo
16, kiém soat téng cong dugc thuc hién qua ting
budc va goi la kiém soat tirng budec.

- Nhan biét tép tin mot cach hiru hinh: Céc thiét
bi luu trit can phai dan nhan trén dia, dit tén nhan
bén trong dia ma may vi tinh c6 thé doc duoc.

- Kiém soat chuong trinh: nham xem xét sy van

Tai liéu tham khdo:

hanh ciia chwong trinh ké toan.

Thir ba, Kiém sodt thong tin dau ra. Loai kiém
soat nay nham muyc tiéu kiém soat thong tin dau ra
bao g(‘”)m chinh sach va cac bude thuc hién nhim
dam bao sy chinh xac cta viéc xur ly s6 liéu. Bé dam
bao muc tiéu nay, cac thu tuc can phai dugc tién
hanh gom:

- Xem xét cac két xuat nham dam bao ndi dung
cac thong tin cung cép va hinh thirc phu hop v6i nhu
cau sur dung thong tin.

- D6i chiéu gitra két xuat va dit liéu nhap thong
qua cac s liéu tong kiém soat nham dam bao tinh
chinh xac cta thong tin.

- Kiém soét két qua tap trung vao cic bao cdo tai
chinh thong qua viéc xem xét, dbi chiéu, tinh toan
lai && dam bao moi chi tiét déu duge xir 1y.

- Yéu ciu chi c6 nhan vién duogc phép mai co thé
nhan doc cac bao cao.

- Chuyén giao chinh xéac thong tin ké toan dén
dtng nguoi st dung thong tin.

- Pam bao an toan cho cac két xuit va thong tin
nhay cam ctia doanh nghiép.

- Quy dinh nguoi st dung phai cé trach nhi¢m
kiém tra tinh chinh xac, ddy du va trung thuc cua
thong tin sau khi nhan théng tin, bao céo.

- Quy dinh hay cac dir li€u, thong tin bi mat sau
khi tao ra két xudt trén giéy than, trén cac ban in thir,
cac ban nhap.

- Tang cudong cac giai phap an toan hé thong
mang trong truong hop chuyén giao thong tin trén
hé thdng mang may tinh.

Nhu vy, c6 thé thdy dé kiém soat hé thong thong
tin ké toan, don vi st dung nhiéu hoat dong kiém
soat khac nhau phu hop véi ting giai doan, tung
cong vi€c, ting hoat dong trong quy trinh xur 1y cac
nghiép vu ctia hé thong thong tin ké toan. Cac hoat
dong kiém soat dugc thiét ké phu hop va van hanh
hiru hiéu s& giup cho doanh nghiép c6 mot hé thong
thong tin ké toan dang cay.0J
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